Démarrer une démarche RSE
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Les grilles d’évaluation

AN LA

Pour chaque théme :

) Une proposition de lecture des notions du theme en lien avec la RSE

) Plusieurs sous-themes
) Une grille de performance spécifique par sous-theme (de 1 a 5)
) Des exemples en agro-alimentaire permettant d’évaluer son niveau de performance

) Un positionnement de I’entreprise sur le niveau d’'importance accordé au sous-theme




Themes et sous-themes : niveaux d’'importance

Grille proposée pour l'évaluation du niveau d'importance

L'objectif est peu conséquent, sa maitrise n'est pas a l'ordre du jour.
Ce théme peut étre laissé de coté.

La non maitrise du domaine d'actions peut mettre en cause ou défavoriser de fagon limitée dans le temps et dans I'espace les processus opératoires de |'entreprise. Sa maitrise favorise des processus

opératoires.

Ce théme n'est pas prioritaire.

La non maitrise du domaine d'actions peut mettre en cause la réussite de certains projets de 'entreprise.

Sa maitrise est indispensable a la réalisation de certains projets.

La non maitrise du domaine d'actions peut mettre en cause 'accomplissement de I'ensemble des projets ou des missions (cosur de métier) de I'entreprise.

Sa maitrise est indispensable 3 'accomplissement de 'ensemble de ses projets ou missions

La non maitrise du domaine d'actions peut mettre en cause |'entreprise dans son existence.

Sa maitrise est indispensable 3 son existence.
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— Présentation du Domaine Maspiquet :
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Pourquoi avons-nous amorcé une démarche

RSE ?

REPUBLIQUE
FRANCAISE
Liberté
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— Ou en est-on dans la démarche ?

Réalisation d’'un diagnostic

a blanc

Etablissement d’'une feuille
de route
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Feuille de route RSE
Priorité 1

—> —>

mmmm) Lettre d'engagement mmmm) Accessibilite

—> Analyse de risque et d'enjeux handicapes

(matérialité)

‘ |dentification et

hiérarchisation PP + plan de
dialogue PP

—
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Feuille de route RSE
Priorité 2
Fiches de poste et
responsabilités

) it d'accueil

B - otiens annuels d'évaluation

Charte d'engagements
‘ prestataires et fournisseurs

mmmm) Charte dégustation responsable
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mmmmm) Ce que peut apporter cette démarche
d’intéressant ?
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mmm)  |es points de vigilance ?



Utilisation du Kit RSE aux Sardieres
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Les infrastructures de I’atelier technologique :

/ Atelier de production \ / Halle pédagogique \

900 m? 310 m2
- 2 salles de decoupe 4 | -1 salle pour la transformation des
- 1 salle de transformations froides produits laitiers et des fruits
-1 salle chaude avec 4 autoclaves - 1 labo pharmaco cosmétique
-1 salle TP mixte découpe ou cuisson - 1 banc de panification
- 1 salle pour le décoquillage des - 1 laboratoire d’essai
\ escargots / \ /

Y 2 ) 4

Poulet de Bresse a la creme Yaourt avec le lait de I'exploitation
Mousse de carpe des Dombes Sablé a la farine de Gaudes,
Saucisson au Bleu de Bresse pates, Confitures, coulis, jus...

Rillettes pure volaille...



L’atelier de production salle chaude :



Le hall pédagogique :



La boutique de vente :



Eléments déclencheurs :

 Volonté affichée de la DGER de faire un diagnostic,
mettre en place un projet avec l'outil RSE...

» Un directeur d’'EPL a priori favorable a la méthode,

» La RSE est un systéme de management basé sur un
processus d’améelioration continue,

» L'approche par Parties Prenantes PP etait séduisante,
» La volonté de se rapprocher des préoccupations des
professionnels de I'alimentaire,

 La sollicitation de I'animatrice du réseau national
Alimentation pour faire des Sardiéres un centre support
pour une formation RSE.



Relation

Famille X La mise en ccuvre actuelle :

Priorité 4
PP ayant peu d'impact
ou un impact partiel sur
le fonctionnement de
I'entreprise ; bonne ou
excellente relation

Priorité 2
PP ayant un impact sur le
fonctionnement de
I'entreprise ; bonne ou
excellente relation

Famille 1: L'entreprise

Priorité 1
PP ayant un impact sur le
fonctionnement de l'entreprise ;
pas ou peu de relation

Priorité 3
PP ayant peu d'impact
ou un impact partiel sur
le fonctionnement de
I'entreprise ; pas ou peu
de relation

B Enzeignants B :zlaries

Importance

&

B Conseil d'Administration

2 [l Famille B APPRENANTS Bl Conseil Régional

Importance



La mise en ccuvre actuelle :

Parties
Prenantes a fort Thémes a maitrise
impact sur le indispensable dont
fonctionnement les résultats actuels

1 Protection santé et
sécurité des

sont peu satisfaisants consommateurs

1 Conseil régional ARA
2 Clients de la boutique
3 Fournisseurs MP

Critéres de
4 Centres de 'EPL performance
5 Clients MAD globale les plus
faibles

6 Clients TAF

7 Enseignants - Maitrise des impacts

environnementaux

- Satisfaction du
consommateur

2 Education et sensibilisation
3 Attentes consommateurs

4 Gestion des risques

5 Engagement de la direction
6 Communication (ext + int)
7 Consommation durable



Quel accompagnement ?

» Fabrice Bosque de I''TERG

 Chrystele Boivin chargee de mission en interne
a I'établissement

 Plusieurs DAT et enseignants de GA qui ont
participé a la formation action du mois de nov
2017 aux Sardieres a Bourg-en-Bresse (3 jours
de formation).



Les apports de la méthode :

* Le KIT RSE proposé par ’ANIA est un trés bon outil
d’évaluation du fonctionnement d’un atelier technologique
agroalimentaire.

« Basé sur une approche globale et systémique de
I'entreprise, il identifie et priorise les élements importants
pour 'engagement des parties prenantes (équipe de
direction, salariés, enseignants...) dans le projet stratégique
de la structure.

» Cette méthode d’autoevaluation gratuite permet la prise en
compte des elements du développement durable sans faire
'impasse sur la performance économique globale.



Les points de vigilance :

* |l est impeératif que le recours a 'outil Kit RSE se fasse de
facon uniquement volontaire,

* La méthode un peu complexe nécessite plusieurs jours de
tatonnement pour une bonne prise en main,

* || faut investir beaucoup de temps et impliquer de nombreux
collaborateurs pour retirer quelque chose de pertinent,

« || faut étre certain de I'adhésion du directeur d'EPL a la
methode (et qu'il soit prét a y investir de son temps
personnel...)

* || parait absolument nécessaire de se faire assister par une
personne compétente en systeme de management.



Collecte et valorisation des déchets agricoles
Intervention de ADIVALOR
Témoignages de DEA

Inaires
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